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RESUMO

Este trabalho tem como objetivoAnalisar a relagdo entre doengas ocupacionais e a
qualidade de vida no ambiente de trabalho, identificando fatores de risco, doencas
prevalentes e praticas de prevencado e gestdo eficazes. Realizou-se uma revisao
narrativa da literatura, abrangendo estudos publicados entre 2004 e 2024. As
principais doencas identificadas incluem Lesdes por Esforcos Repetitivos
(LER/DORT), doencas respiratorias ocupacionais, transtornos mentais relacionados
ao trabalho, dermatites de contato, perda auditiva induzida por ruido (PAIR),
intoxicagbes ocupacionais e canceres ocupacionais. Os fatores de risco mais comuns
envolvem exposicao a ruidos elevados, radiacdes, temperaturas extremas, vibracoes,
substancias quimicas toxicas e condi¢cdes ergondmicas inadequadas. As doencas
ocupacionais afetam significativamente a saude fisica, mental e social dos
trabalhadores, resultando em dor crbnica, incapacidades, estresse, ansiedade,
depressao e isolamento social. As praticas de prevencao e gestao eficazes incluem a
implementacdo de medidas ergondmicas, uso adequado de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI), capacitacdo continua dos trabalhadores, programas de
promocdo de habitos saudaveis, suporte psicolégico e programas de gestdo do
estresse. Este estudo enfatiza a necessidade de uma abordagem integrada para
abordar as doencas ocupacionais, promovendo ambientes de trabalho mais
saudaveis e seguros, melhorando a qualidade de vida dos trabalhadores e
contribuindo para a produtividade e sustentabilidade das organizacgdes.

Palavras-chave: doencas ocupacionais; qualidade de vida no trabalho; saude
ocupacional.



ABSTRACT

This work aims to analyze the relationship between occupational diseases and quality
of life in the workplace, identifying risk factors, prevalent diseases and effective
prevention and management practices. A narrative review of the literature was
carried out, covering studies published between 2004 and 2024. The main diseases
identified include Repetitive Strain Injuries (RSI/WMSD), occupational respiratory
diseases, work-related mental disorders, contact dermatitis, hearing loss induced by
noise (NIHL), occupational poisoning and occupational cancers. The most common
risk factors involve exposure to loud noise, radiation, extreme temperatures,
vibrations, toxic chemicals and inadequate ergonomic conditions. Occupational
illnesses significantly affect the physical, mental and social health of workers,
resulting in chronic pain, disabilities, stress, anxiety, depression and social isolation.
Effective prevention and management practices include the implementation of
ergonomic measures, adequate use of Personal Protective Equipment (PPE),
continuous training of workers, programs to promote healthy habits, psychological
support and stress management programs. This study emphasizes the need for an
integrated approach to addressing occupational illnesses, promoting healthier and
safer work environments, improving workers' quality of life and contributing to the
productivity and sustainability of organizations.

Keywords: occupational diseases; quality of life at work; occupational health.
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1 INTRODUGAO

No contexto do ambiente de trabalho contemporaneo, as doengas ocupacionais
tém se tornado uma preocupacao crescente, impactando significativamente a
qualidade de vida dos trabalhadores. As condi¢des laborais adversas, a exposicao
continua a fatores de risco fisico, quimico e biolégico, bem como o estresse
psicologico, contribuem para o surgimento e agravamento de doengas ocupacionais.
Entre as mais prevalentes estdo as lesdes por esforgos repetitivos (LER), doencas
respiratorias ocupacionais e transtornos mentais relacionados ao trabalho (Campos,
2018).

A qualidade de vida no ambiente de trabalho n&o se restringe apenas a
auséncia de doencgas, mas engloba uma série de fatores que incluem o bem-estar
fisico, emocional e social dos trabalhadores. Um ambiente de trabalho saudavel é
fundamental para garantir a produtividade, a satisfacdo e a motivacdo dos
funcionarios, refletindo diretamente no sucesso e na sustentabilidade das

organizagdes (Soares; Mafra, 2018).

A problematica das doengas ocupacionais destaca-se pela sua complexidade
e pelo impacto multifacetado que exerce sobre os individuos e as organizagdes. A
identificacdo, prevencdo e gerenciamento eficaz dessas doengas sdo desafios
constantes para os profissionais de saude, gestores e legisladores. Nesse cenario,
surge a necessidade de aprofundar o entendimento sobre as interacbées entre as
condi¢cdes laborais, as doencas ocupacionais € a qualidade de vida no trabalho
(Zenelis, 2021).

Diante dessa realidade, a pergunta de pesquisa que orienta este estudo é:
Como as doengas ocupacionais influenciam a qualidade de vida dos trabalhadores no
ambiente de trabalho? A resposta a essa questao é fundamental para a formulagao
de estratégias de intervengdo e politicas de saude ocupacional que promovam

ambientes de trabalho mais saudaveis e seguros.

Este estudo foi realizado com o objetivo de revisar a literatura existente sobre
doencas ocupacionais e qualidade de vida no ambiente de trabalho, buscando
identificar as principais doengas ocupacionais, os fatores de risco associados e as

melhores praticas para a promog¢ao da saude e do bem-estar dos trabalhadores.
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1.1 JUSTIFICATIVA

A crescente incidéncia de doengas ocupacionais e seu impacto negativo na
qualidade de vida dos trabalhadores torna imperativa a realizagdo de estudos
aprofundados sobre essa tematica. A relevancia de investigar as doencgas
ocupacionais e a qualidade de vida no ambiente de trabalho esta ancorada em varios

fatores de ordem social, econémica e de saude publica.

Primeiramente, as doengas ocupacionais representam um problema de saude
publica significativo, afetando milhdes de trabalhadores em diversos setores. A
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e a Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT) tém enfatizado a necessidade de acbes coordenadas para a prevengao e o
controle dessas doencas, dada a sua prevaléncia e as consequéncias debilitantes que
impdem aos trabalhadores. Lesbes por esforcos repetitivos, transtornos mentais
relacionados ao trabalho, doencgas respiratérias ocupacionais e outras condigcdes
cronicas resultantes de exposicbes ocupacionais sao apenas algumas das
manifestagdes que prejudicam a saude e a capacidade produtiva dos trabalhadores

(Franco; Duck; Seligmann-Silva, 2010).

Em segundo lugar, o impacto econdbmico das doengas ocupacionais é
substancial. As empresas enfrentam custos elevados devido ao aumento do
absenteismo, a reducdo da produtividade, ao pagamento de indenizagcbes e a
rotatividade de funcionarios. Além disso, os sistemas de saude publica e privados sao
sobrecarregados pelo tratamento continuo das doengas ocupacionais, aumentando
os custos de cuidados médicos e prolongando os tempos de recuperagdo dos

trabalhadores afetados (Souza, 2017).

Outro aspecto relevante é a qualidade de vida dos trabalhadores. A satisfacéo
e 0 bem-estar no ambiente de trabalho sdo determinantes cruciais para a motivagao,
0 engajamento e a eficiéncia dos funcionarios. Um ambiente de trabalho saudavel,
que minimize 0s riscos ocupacionais € promova praticas de saude e seguranga, é
essencial para garantir que os trabalhadores possam desempenhar suas fungdes de
maneira eficaz e sustentavel. Melhorar a qualidade de vida no trabalho ndao apenas
beneficia os individuos, mas também contribui para o desenvolvimento econémico e

social das comunidades (Franga, 2019).
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1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Obijetivo geral

Analisar a relacdo entre doengas ocupacionais e a qualidade de vida no
ambiente de trabalho, identificando fatores de risco, doengas prevalentes e praticas

de prevencao e gestao eficazes.
1.2.2 Objetivos especificos

a) ldentificar e categorizar as principais doengas ocupacionais presentes em
diferentes setores de trabalho;

b) Analisar os fatores de risco associados ao desenvolvimento de doencas
ocupacionais;

c) Avaliar o impacto das doencgas ocupacionais na qualidade de vida dos
trabalhadores;

d) Revisar e sintetizar as melhores praticas e estratégias de prevencdo e gestdo de doencas

ocupacionais.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esta estruturado em cinco capitulos principais, além das

referéncias bibliograficas.

No Capitulo 1, sdo apresentados a introdugcdo ao tema, a justificativa para a
realizacéo do estudo, os objetivos gerais e especificos, e a estrutura do trabalho. Este
capitulo contextualiza a importancia da pesquisa sobre doengas ocupacionais e
qualidade de vida no ambiente de trabalho, e delineia os objetivos que guiaram a

investigacao.

O Capitulo 2 é dedicado ao referencial tedrico, onde sao abordados os
conceitos fundamentais sobre doencas ocupacionais e qualidade de vida no trabalho.
Este capitulo inclui uma revisdo da literatura sobre a definicao e classificacdo das
doencas ocupacionais, as diferentes dimensdes da qualidade de vida no trabalho, e a
relagdo entre saude ocupacional e qualidade de vida. Além disso, sdo discutidas as
principais doengas ocupacionais, os fatores de risco associados, e as melhores

praticas de prevengao e gestao.
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No Capitulo 3, € descrito o método utilizado para a realizacdo deste estudo.
Séo detalhados a natureza da pesquisa, a abordagem adotada, o tipo de pesquisa, 0s
procedimentos metodologicos, as limitagdes do estudo e as consideragbes éticas.
Este capitulo explica como foi conduzida a revisdo narrativa da literatura, incluindo os

critérios de inclusao e exclusdo dos estudos analisados.

O Capitulo 4 apresenta os resultados e a analise dos dados coletados. Este
capitulo inclui a identificagcao das principais doengas ocupacionais, os fatores de risco
associados, o impacto dessas doencgas na qualidade de vida dos trabalhadores, e as
praticas de prevengao e gestao eficazes. A analise comparativa dos estudos revisados
€ realizada, destacando as convergéncias e divergéncias nas abordagens preventivas

sugeridas.

No Capitulo 5, sdo expostas as consideracdes finais, onde sdo retomados os
principais achados do estudo, discutidas suas implicacbes praticas, e apresentadas
sugestbes para pesquisas futuras. Este capitulo enfatiza a importdncia de uma
abordagem integrada para a prevencgao e gestado das doengas ocupacionais, visando

promover ambientes de trabalho mais saudaveis e seguros.

Por fim, sdo apresentadas as Referéncias, contendo todas as fontes

bibliograficas utilizadas ao longo do trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo, serdo abordados os principais temas relacionados as doencgas
ocupacionais e a qualidade de vida no ambiente de trabalho. Serdo discutidas a
definicdo e classificacdo das doencgas ocupacionais, as dimensdes da qualidade de
vida no trabalho e a relagdo entre saude ocupacional e bem-estar dos trabalhadores.
Além disso, serao examinadas as principais doengas ocupacionais, como lesdes por
esforcos repetitivos (LER/DORT), doencgas respiratorias e transtornos mentais. Por
fim, a segdo discutira estratégias de prevengao e gestdo dessas doengas, incluindo
medidas ergonémicas, uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e

programas de promogao da saude e bem-estar.
2.1 DEFINICAO E CLASSIFICACAO DAS DOENCAS OCUPACIONAIS

As doencgas ocupacionais, também conhecidas como doencgas relacionadas ao
trabalho, sdo condi¢cdes de saude que surgem diretamente como resultado das
atividades laborais ou do ambiente de trabalho. Essas doencas podem ser causadas
por exposi¢cdes continuas a agentes fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos e
psicossociais presentes no local de trabalho. A definicdo precisa de uma doencga
ocupacional pode variar entre paises e jurisdicbes, mas geralmente envolve uma
correlacao direta entre a condicdo de saude e as atividades ou condi¢cdes de trabalho
(Monteiro, 2017).

Elas sado classificadas em diversas categorias, cada uma abrangendo
diferentes tipos de condigdes de saude. As doencgas respiratérias ocupacionais
incluem a pneumoconiose, causada pela inalagdo de poeiras minerais como a silica
(silicose) e o amianto (asbestose), a asma ocupacional, resultante da exposicéo a
alérgenos ou irritantes no local de trabalho, e as doengas pulmonares obstrutivas

cronicas (DPOC), agravadas por poluentes no ambiente de trabalho (Ferreira, 2018).

As doencas musculoesqueléticas sao representadas principalmente pelas
lesdes por esforgos repetitivos (LER/DORT), que afetam musculos, tendbes e nervos
devido a movimentos repetitivos e posturas inadequadas, e pelas doencgas
degenerativas da coluna vertebral, resultantes de posturas inadequadas,
levantamento de peso e ergonomia inadequada (Dale; Dias, 2018).
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As doencas de pele incluem dermatites de contato, inflamagbes da pele
causadas por exposi¢cao a substancias quimicas irritantes ou alérgenos, e cancer de
pele, decorrente da exposicdo prolongada a radiagdes ultravioleta (UV) em

trabalhadores ao ar livre (Lopes et al., 2022).

As doengas de natureza psicossocial englobam transtornos de ansiedade e
depressao, relacionados ao estresse ocupacional, cargas de trabalho excessivas e
ambientes de trabalho toxicos, bem como a sindrome de burnout, resultante de
estresse crbnico no trabalho e caracterizada por exaustdo emocional,

despersonalizacdo e redugéo da realizagédo pessoal (Fernandes et al., 2018).

Essas patologias ocupacionais sistémicas incluem intoxicagdes causadas por
exposicao a substancias quimicas toxicas, como metais pesados (chumbo, mercurio)
e solventes organicos, além do cancer ocupacional, associado a exposi¢cao a
carcindgenos especificos no local de trabalho, como benzeno e asbestos. Ao
compreender as diversas categorias de doengas ocupacionais, empregadores,
trabalhadores e profissionais de saude podem colaborar para criar ambientes de
trabalho mais seguros e saudaveis, minimizando os riscos e promovendo o bem-estar

dos trabalhadores (Guimaraes et al., 2019).

Portanto, a definicdo e classificacdo das doencas ocupacionais fornecem uma
base essencial para entender a complexidade dessas condicdes e suas causas no
ambiente de trabalho. Compreender essas classificagdes permite a identificagcao
adequada dos fatores de risco e a implementacdo de medidas preventivas eficazes.
Em seguida, discutiremos a qualidade de vida no trabalho, explorando seus conceitos
e dimensdes, e como esses fatores influenciam o bem-estar geral dos trabalhadores

no contexto ocupacional.
2.2 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO: CONCEITOS E DIMENSOES

A qualidade de vida no trabalho € um conceito abrangente que se refere ao
bem-estar fisico, psicologico e social dos trabalhadores dentro do ambiente laboral.
Ela envolve a percepcédo dos trabalhadores sobre suas condicbes de trabalho,
incluindo fatores como segurancga, saude, ambiente fisico, satisfagcdo com o trabalho,
relagdes interpessoais e equilibrio entre vida profissional e pessoal. A qualidade de

vida no trabalho ndo se limita a auséncia de doencgas ou lesbées, mas engloba um
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estado geral de bem-estar e satisfagdo que permite aos trabalhadores

desempenharem suas fungdes de maneira eficaz e prazerosa (Lirio et al.,2020).

Entre as dimensdes mais importantes da qualidade de vida no trabalho,
destaca-se a saude e bem-estar fisico, que envolve a auséncia de doencas
ocupacionais, a existéncia de condigdes ergonémicas adequadas, a disponibilizagao
de equipamentos de protegdo individual e a promogao de praticas de saude
ocupacional. A seguranga no ambiente de trabalho é igualmente crucial, englobando
a identificacao e mitigagao de riscos e a garantia de um ambiente seguro e protegido

contra acidentes e perigos (Farsen et al., 2018).

Outra dimensao essencial € o bem-estar psicolégico, que inclui a gestdo do
estresse, a satisfagdo com o trabalho, o reconhecimento e a valorizagao dos esforgos
dos trabalhadores. A carga de trabalho adequada, o suporte psicolégico e a presenca
de uma cultura organizacional positiva também sao aspectos importantes para manter

o0 bem-estar emocional dos empregados (Hirschle; Gondim, 2020).

As relagdes interpessoais no ambiente de trabalho constituem outra dimenséao
vital da qualidade de vida. Um ambiente de trabalho saudavel € caracterizado por
relagbes harmoniosas entre colegas, supervisores e subordinados, comunicagao
eficaz, cooperacao e respeito mutuo. A promogao de um clima organizacional positivo,
onde os trabalhadores se sintam valorizados e apoiados, contribui significativamente

para a qualidade de vida no trabalho (Garcia et al., 2019).

A qualidade de vida no trabalho €, portanto, um conceito multidimensional que
envolve uma série de fatores inter-relacionados. A melhoria da qualidade de vida no
ambiente laboral requer uma abordagem holistica que considere todas essas
dimensbdes, promovendo um ambiente de trabalho saudavel, seguro e satisfatorio para
todos os trabalhadores. Investir na qualidade de vida no trabalho n&do sé beneficia os
individuos, mas também melhora a produtividade, reduz o absenteismo e aumenta a
retencdo de talentos, contribuindo para o sucesso e a sustentabilidade das

organizagodes (Lirio; Severo, 2018).

E possivel concluir que a qualidade de vida no trabalho é um conceito
multifacetado que abrange bem-estar fisico, psicoldgico e social, influenciado por uma
variedade de fatores laborais. Compreender essas dimensdes € crucial para a

promog¢ao de um ambiente de trabalho saudavel e produtivo. No proximo topico ira ser
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explorada a relacdo entre saude ocupacional e qualidade de vida no trabalho,
destacando como praticas e politicas eficazes de saude ocupacional podem melhorar

significativamente o bem-estar dos trabalhadores e a produtividade organizacional.

2.3 RELACAO ENTRE SAUDE OCUPACIONAL E QUALIDADE DE VIDA NO
TRABALHO

A relagcdo entre saude ocupacional e qualidade de vida no trabalho é
estreitamente interligada, uma vez que a saude dos trabalhadores € um componente
fundamental para garantir um ambiente de trabalho produtivo, seguro e satisfatorio. A
saude ocupacional refere-se as praticas e politicas voltadas para a prevencao de
doencas e acidentes no trabalho, bem como a promog¢ao do bem-estar fisico, mental
e social dos trabalhadores. Uma abordagem eficaz de saude ocupacional ndo so
previne doencas e lesdes, mas também contribui para a melhoria da qualidade de vida
no trabalho, refletindo-se em beneficios tanto para os empregados quanto para os

empregadores (Nascimento, 2021).

A promocao da saude ocupacional comega com a identificagcao e mitigagao dos
riscos presentes no ambiente de trabalho. Isso inclui a implementagcao de medidas de
seguranga, o uso de equipamentos de protecao individual, a adequagéao ergondmica
dos postos de trabalho e a garantia de um ambiente fisico saudavel. A auséncia de
riscos e a presencga de condi¢gdes de trabalho seguras sdo essenciais para evitar
acidentes e doengas ocupacionais, que podem ter consequéncias graves para a
saude dos trabalhadores e impactar negativamente a sua qualidade de vida (Osaki;
Pustglione, 2019).

Além das condicdes fisicas, a saude mental dos trabalhadores € um aspecto
critico da saude ocupacional que influencia diretamente a qualidade de vida no
trabalho. O estresse ocupacional, resultante de fatores como excesso de carga de
trabalho, pressao por resultados, ambiente de trabalho téxico e falta de suporte
organizacional, pode levar a transtornos mentais como ansiedade, depressao e
sindrome de burnout. A implementagao de programas de apoio psicologico, promogao
de um ambiente de trabalho positivo e estratégias de gestdo do estresse sao
fundamentais para preservar a saude mental dos trabalhadores e melhorar sua

qualidade de vida (Teixeira et al., 2019).
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As politicas de saude ocupacional também abrangem a promogéo de habitos
saudaveis e a educacao em saude, incentivando os trabalhadores a adotar estilos de
vida que contribuam para o bem-estar geral. Programas de promogao da saude, como
atividades fisicas, alimentacdo saudavel, campanhas de prevengao e agdes de
conscientizacdo, sao importantes para manter a saude dos trabalhadores e,

consequentemente, sua qualidade de vida no trabalho (Souza; Bernardo, 2019).

A saude ocupacional é um pilar essencial para garantir a qualidade de vida no
trabalho. A adocdo de praticas e politicas eficazes de saude ocupacional ndo so6
protege os trabalhadores de doengas e acidentes, mas também cria um ambiente de
trabalho onde eles possam prosperar fisica, mental e emocionalmente. A integracao
de medidas de saude ocupacional com estratégias de promocao da qualidade de vida
€ vital para o desenvolvimento sustentavel das organizagdes e para o bem-estar

continuo dos trabalhadores (Silva; Fischer; Reimberg, 2024).

Walton em seu influente trabalho, propds um modelo abrangente para entender
e melhorar a qualidade de vida no trabalho. Walton destacou que a qualidade de vida
no ambiente de trabalho vai além das condic¢es fisicas e de seguranga, abrangendo
também aspectos psicoldgicos e sociais que contribuem para o bem-estar dos
trabalhadores. Sua abordagem sistémica enfatiza a importancia de considerar
multiplas dimensdes inter-relacionadas para criar um ambiente de trabalho satisfatorio
e produtivo (Pedroso; Pilatti, 2009).

Walton argumentou que melhorar a qualidade de vida no trabalho é benéfico
nao apenas para os trabalhadores, mas também para as organizagdes. Um ambiente
de trabalho que aborda essas dimensdes resulta em trabalhadores mais motivados,
satisfeitos e produtivos. Além disso, reduz o absenteismo, a rotatividade de
funcionarios e melhora o clima organizacional, contribuindo para o sucesso e a

sustentabilidade das empresas (Ramos et al., 2017).

A abordagem de Walton influenciou significativamente as praticas de gestao e
politicas de recursos humanos. Sua énfase na multidimensionalidade da qualidade de
vida no trabalho incentivou as organizagdes a adotar uma perspectiva holistica,
considerando diversos aspectos que impactam o bem-estar dos trabalhadores.
Politicas e praticas baseadas nesse modelo tém sido implementadas para criar
ambientes de trabalho mais equilibrados, justos e satisfatorios (Silva et al., 2021).
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Constata-se que Walton, em seu trabalho seminal de 1973, forneceu uma
estrutura robusta para entender e melhorar a qualidade de vida no trabalho. Suas oito
dimensdes destacam a importancia de uma abordagem abrangente que considere
fatores econdmicos, fisicos, psicoldgicos e sociais. A implementagdo dessas ideias
tem demonstrado beneficios substanciais para trabalhadores e organizagdes,

promovendo um ambiente de trabalho mais saudavel, equilibrado e produtivo.
2.4 PRINCIPAIS DOENCAS OCUPACIONAIS

As doencgas ocupacionais representam uma importante area de estudo e
intervengcdo no campo da saude ocupacional, devido ao impacto significativo que
exercem sobre a saude dos trabalhadores e a produtividade das organizagdes. Essas
doencas sdo causadas diretamente pelas condicbes de trabalho e podem variar
amplamente em sua natureza e gravidade. Nesta sec¢éo, seréo discutidas as principais
doencas ocupacionais, categorizadas de acordo com os sistemas corporais afetados

e os fatores de risco envolvidos.
2.4.1 Lesodes por Esforcos Repetitivos (LER/DORT)

As Lesbes por Esforgos Repetitivos (LER) e os Disturbios Osteomusculares
Relacionados ao Trabalho (DORT) sdo condigdes médicas resultantes de movimentos
repetitivos, postura inadequada e esforgos continuos durante as atividades laborais.
Essas lesdes afetam principalmente os musculos, tenddes, nervos e outras estruturas
musculoesqueléticas, causando dor, inflamagéo e, em casos graves, incapacitagao
funcional. LER/DORT sdo comumente observadas em trabalhadores de diversas
areas, incluindo escritério, linha de produgao, construgao civil e servigos de saude,
devido a natureza repetitiva e muitas vezes extenuante das tarefas realizadas
(Barbosa; Santos; Trezza, 2007).

Os fatores de risco para o desenvolvimento sao multiplos e interrelacionados.
A repetitividade de movimentos € um dos principais desencadeadores, especialmente
quando os movimentos sao realizados com frequéncia e forga inadequadas. A
manutengdo de posturas estaticas ou desfavoraveis por longos periodos também
contribui significativamente para o aparecimento dessas lesdes. Além disso, a
auséncia de pausas adequadas para descanso, o mobiliario inadequado e a falta de
ergonomia no ambiente de trabalho exacerbam o risco de LER/DORT (Medeiros;
Segatto, 2012)
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Seus sintomas variam em intensidade e podem incluir dor persistente,
sensacgao de formigamento, perda de forga e coordenacao, rigidez articular e inchago
nas areas afetadas. Com o tempo, esses sintomas podem evoluir para condi¢oes
cronicas, como tendinites, bursites, sindrome do tunel do carpo e epicondilite lateral
(cotovelo de tenista). A progressao das lesdes pode levar a uma redugéo significativa
da capacidade de trabalho e até mesmo a incapacitacdo temporaria ou permanente
(Viegas; Almeida, 2016).

A prevencdo e o manejo eficaz de envolvem uma abordagem multifacetada,
focada tanto na organizagdo do trabalho quanto no bem-estar individual dos
trabalhadores. A implementacdo de medidas ergondmicas é fundamental, incluindo a
adaptagao do mobiliario, a disposi¢cao adequada dos equipamentos e a organizagao
do espaco de trabalho para minimizar posturas forcadas e movimentos repetitivos.
Programas de pausas regulares para descanso e alongamento também sao
essenciais para reduzir a tensdo acumulada nos musculos e tendbdes (Barbosa;
Santos; Trezza, 2007).

Além disso, a educacio e treinamento dos trabalhadores sobre praticas de
trabalho seguras e ergonbmicas desempenham um papel crucial na prevengao de
LER/DORT. O incentivo a adogao de técnicas corretas de levantamento de peso,
postura e uso de ferramentas adequadas pode minimizar os riscos. A promog¢ao de
um ambiente de trabalho que valorize a saude e segurancga dos funcionarios, incluindo
0 apoio psicologico e a atengéo a carga de trabalho, é igualmente importante para a

prevencao dessas lesdes (Oliveira; Souza, 2015).

Seu tratamento varia conforme a gravidade dos sintomas e pode incluir
fisioterapia, medicamentos anti-inflamatorios, repouso das areas afetadas e, em casos
mais graves, intervencdes cirurgicas. A reabilitagdo € um processo essencial para a
recuperacao funcional e o retorno ao trabalho, e deve ser acompanhada de ajustes

no ambiente de trabalho para evitar recidivas (Dale; Dias, 2018).

Portanto, essas Lesdes relacionados ao trabalho representam um desafio
significativo para a saude ocupacional. A abordagem preventiva, centrada na
ergonomia e na educacéao dos trabalhadores, aliada a um manejo clinico adequado, &

essencial para reduzir a incidéncia e o impacto dessas condicbes. Promover
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ambientes de trabalho saudaveis e seguros é fundamental para melhorar a qualidade

de vida dos trabalhadores e a produtividade das organizacdes.
2.4.2 Doencas Respiratorias Ocupacionais

As doengas respiratorias ocupacionais sao condi¢des médicas que afetam o
sistema respiratério dos trabalhadores, resultantes da exposi¢gao a agentes nocivos
presentes no ambiente de trabalho. Essas doengas variam de leves a graves e podem
ter efeitos duradouros ou permanentes na saude respiratéria dos individuos. Entre as
doencas respiratorias ocupacionais mais comuns estdo a pneumoconiose, a asma

ocupacional e as doengas pulmonares obstrutivas cronicas (DPOC) (Ferreira, 2018).

A pneumoconiose € um grupo de doengas pulmonares causadas pela inalagéo
de poeiras minerais, sendo a silicose e a asbestose as formas mais conhecidas. A
silicose ocorre devido a inalacdo de particulas de silica cristalina, comum em
industrias de mineracao, construcao civil e fabricacdo de ceramica. A asbestose, por
sua vez, resulta da exposicdo ao amianto, material utilizado em diversas industrias,
incluindo a construgao naval e a fabricagado de produtos de isolamento térmico. Ambas
as condigcdes levam a fibrose pulmonar, que é a formacao de tecido cicatricial nos
pulmdes, resultando em dificuldade respiratéria e fungao pulmonar reduzida (Teixeira
et al., 2023).

A asma ocupacional é outra doenca respiratéria significativa, caracterizada pela
inflamacédo das vias aéreas em resposta a alérgenos ou irritantes especificos no
ambiente de trabalho. Substancias como poeiras de madeira, produtos quimicos,
fumos metalicos e agentes biolégicos podem desencadear crises asmaticas em
trabalhadores suscetiveis. Os sintomas incluem chiado, falta de ar, tosse e aperto no
peito, que podem variar em intensidade dependendo da exposi¢cédo e da sensibilidade
individual (Roio et al., 2021).

As DPOCs incluem bronquite cronica e enfisema, também sao exacerbadas
pela exposicao a poluentes ocupacionais. Trabalhadores expostos a fumos, poeiras e
substancias quimicas irritantes, como aqueles em industrias de manufatura,
agricultura e mineracao, estdo em maior risco de desenvolver DPOC. A doenga se
caracteriza por uma obstrugao progressiva e irreversivel das vias aéreas, resultando
em dificuldade respiratoria cronica e limitagcbes funcionais significativas (Reis;
Stirbulov, 2017).
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A prevencéao das doengas respiratorias ocupacionais envolve uma abordagem
abrangente que inclui a identificacdo e controle dos agentes causadores, a
implementagao de medidas de protecéo e a educacgao dos trabalhadores. A avaliagcéo
dos riscos no ambiente de trabalho € o primeiro passo, permitindo a identificagcao de
agentes potencialmente perigosos e a adog¢do de medidas para minimizar a
exposicdo. O uso de equipamentos de protecdo individual (EPl), como mascaras
respiratorias adequadas, € crucial para proteger os trabalhadores de inalar particulas

e substancias nocivas (Souza, 2015).

Além do uso de EPI, a melhoria da ventilacdo nos locais de trabalho, a adog¢ao
de praticas seguras de manuseio de materiais perigosos e a substituicdo de
substancias toxicas por alternativas menos prejudiciais sdo medidas efetivas de
controle. Programas de monitoramento da saude respiratoria, com exames médicos
regulares e espirometria, ajudam a detectar precocemente quaisquer alteragdes na

funcao pulmonar, permitindo intervencdes imediatas (Lima, 2023).

A educacgao e o treinamento dos trabalhadores sobre os riscos respiratérios e
as praticas de seguranga sdo essenciais para a prevengao das doengas respiratérias
ocupacionais. Os trabalhadores devem estar cientes dos perigos associados a sua
ocupacgao e das medidas que podem tomar para proteger sua saude. A promogao de
um ambiente de trabalho que priorize a saude e seguranga ocupacional € fundamental
para reduzir a incidéncia dessas doencas e melhorar a qualidade de vida dos
trabalhadores (Nunes et al., 2024).

Dessa forma, as doencgas respiratdrias ocupacionais representam um desafio
significativo para a saude ocupacional. A identificagdo precoce, a implementagéo de
medidas preventivas e a promocao de um ambiente de trabalho seguro sdo cruciais
para proteger a saude respiratéria dos trabalhadores. Investir na prevencédo e no
controle dessas doencas nao apenas beneficia os trabalhadores, mas também

contribui para a produtividade e a sustentabilidade das organizagoes.
2.4.3 Transtornos Mentais Relacionados ao Trabalho

Os transtornos mentais relacionados ao trabalho sao condigdes psicolégicas
que surgem ou sao exacerbadas pelas condigdes de trabalho, resultando em
significativo sofrimento emocional e impacto na capacidade funcional dos

trabalhadores. Entre os transtornos mais comuns estao a ansiedade, a depresséao e a
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sindrome de burnout. Esses transtornos representam uma crescente preocupagao no
campo da saude ocupacional, dada a sua prevaléncia e os efeitos adversos tanto para

os individuos quanto para as organizagdes (Rodrigues; Calheiros, 2019).

A ansiedade relacionada ao trabalho €& caracterizada por sentimentos
persistentes de preocupagao, tensdo e medo que estdo diretamente ligados as
exigéncias e ao ambiente de trabalho. Fatores como altas cargas de trabalho, prazos
apertados, falta de controle sobre as tarefas, conflitos interpessoais e inseguranga no
emprego podem desencadear ou agravar sintomas de ansiedade. Trabalhadores
ansiosos podem apresentar sintomas fisicos como palpitagdes, tremores, sudorese
excessiva e dificuldade para respirar, além de sintomas psicolégicos como

irritabilidade, dificuldade de concentracao e insénia (Ribeiro et al., 2019)

A depresséao ocupacional € outra condicdo comum, manifestando-se através de
sentimentos persistentes de tristeza, desanimo, perda de interesse em atividades
previamente prazerosas e uma diminuicdo geral na energia e motivagéo. Condicoes
de trabalho estressantes, falta de apoio social, reconhecimento insuficiente e
situacdes de assédio moral sao fatores que podem contribuir para o desenvolvimento
da depressao. A depressdo nao tratada pode levar a uma reducéao significativa na
produtividade, aumento do absenteismo e, em casos graves, ao suicidio (Moraes et
al., 2021).

A sindrome de burnout, especificamente relacionada ao esgotamento
profissional, € uma condicao resultante do estresse cronico no trabalho. Caracteriza-
se por trés dimensdes principais: exaustdo emocional, despersonalizacao e reducao
da realizagao pessoal. A exaustdo emocional refere-se a uma sensagao de sobrecarga
e de estar emocionalmente esgotado pelos préprios recursos. A despersonalizagao
envolve atitudes cinicas e desapego em relagao ao trabalho e as pessoas com quem
se trabalha. A reducao da realizagdo pessoal se manifesta como uma sensacgao de
ineficacia e falta de realizacao e competéncia no trabalho. A sindrome de burnout é
particularmente prevalente em profissdes que exigem intenso contato interpessoal,

como servigos de saude, educagao e assisténcia social (Pégo; Pégo, 2016).

A prevencao e o manejo dos transtornos mentais relacionados ao trabalho
requerem uma abordagem holistica, que envolva tanto mudancas organizacionais

quanto apoio individual aos trabalhadores. A promog¢ao de um ambiente de trabalho
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saudavel é crucial, e isso pode ser alcancado através da implementacao de politicas
que promovam a saude mental, incluindo a flexibilizagdo de horarios de trabalho, a
promogao do equilibrio entre vida profissional e pessoal e a criagdo de um ambiente

de trabalho inclusivo e de apoio (Carlotto et al., 2019).

Além disso, é essencial oferecer programas de bem-estar e apoio psicolégico
no local de trabalho, como servigos de aconselhamento, workshops de gestdo do
estresse e programas de mindfulness. A formacao de lideres e gestores para
identificar sinais de sofrimento psicoldgico e proporcionar suporte adequado é
igualmente importante para criar uma cultura organizacional que valorize a saude

mental (Oliveira; Barreto, 2024).

Por fim, os transtornos mentais relacionados ao trabalho representam um
desafio significativo para a saude ocupacional e o bem-estar dos trabalhadores. A
abordagem preventiva e o0 manejo eficaz dessas condi¢gdes requerem esforgos
coordenados entre empregadores, gestores e profissionais de saude, visando criar
ambientes de trabalho que promovam a saude mental, reduzam o estresse e apoiem
o bem-estar emocional dos trabalhadores. Investir na saude mental no trabalho ndo
apenas melhora a qualidade de vida dos trabalhadores, mas também contribui para a

eficiéncia e a sustentabilidade das organizacoes.
2.4.4 Outras Doencas Ocupacionais Relevantes

Além das lesdes por esforgcos repetitivos, doencas respiratorias e transtornos
mentais, ha uma série de outras doengas ocupacionais que afetam significativamente
a saude dos trabalhadores e a produtividade das organizagdes. Estas condicdes
variam amplamente em termos de causas, sintomas e impactos, mas todas
compartilham a caracteristica comum de serem diretamente relacionadas as

condi¢des e atividades laborais.

Uma das categorias relevantes de doengas ocupacionais inclui as doencas de
pele, como as dermatites de contato. Estas condicdes sdo causadas pela exposicao
a substancias irritantes ou alérgenos, frequentemente encontradas em ambientes de
trabalho como fabricas, construcao civil e servicos de saude. Dermatites de contato
irritantes resultam do contato direto com substancias que causam danos a pele,
enquanto dermatites de contato alérgicas sédo reagbes imunoldgicas a certos

alérgenos. Sintomas comuns incluem vermelhidao, prurido, inchago e formacgéao de
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bolhas na pele afetada, que podem causar desconforto significativo e incapacidade

temporaria (Pereira, 2017).

Outra importante categoria € a das doencgas auditivas ocupacionais,
particularmente a perda auditiva induzida por ruido (PAIR). Esta condigao € causada
pela exposig¢ao prolongada a niveis elevados de ruido em ambientes de trabalho como
fabricas, construgao civil e setores de transportes. A PAIR é uma condigéao irreversivel
que resulta na diminuicdo gradual da capacidade auditiva, afetando a comunicagao e
a qualidade de vida dos trabalhadores. A prevencao envolve a implementacao de
programas de conservacédo auditiva, uso de protetores auriculares e a adogao de

medidas para reduzir os niveis de ruido no ambiente de trabalho (Nazu, 2015).

Doencgas cardiovasculares também podem ser relacionadas ao ambiente de
trabalho, especialmente em situagbes de estresse cronico, longas horas de trabalho
€ exposi¢ao a agentes quimicos téxicos. Trabalhos que envolvem alta demanda fisica
e emocional sem a devida recuperagao aumentam o risco de hipertensao, doengas
coronarianas e outros problemas cardiovasculares. A promog¢ao de um ambiente de
trabalho que apoie a saude cardiovascular, através de praticas como pausas
regulares, apoio psicologico e promog¢ao de habitos saudaveis, € essencial para a

prevencao dessas condigdes (Magalhaes, 2019).

As doencas infecciosas ocupacionais sdo outra area de preocupacao,
particularmente em setores como saude, agricultura e servicos de limpeza.
Trabalhadores de saude, por exemplo, estao expostos a patdbgenos que podem causar
doencas como tuberculose, hepatite e, mais recentemente, COVID-19. A prevengao
inclui 0 uso adequado de equipamentos de protegdo individual (EPI), praticas

rigorosas de higiene e vacinagao dos trabalhadores (Araujo et al., 2023).

As intoxicacbes ocupacionais sdo causadas pela exposicdo a substancias
quimicas toxicas, como metais pesados (chumbo, mercurio), solventes organicos e
pesticidas. Esses agentes podem ser absorvidos pelo organismo através da inalagao,
ingestdo ou contato com a pele, resultando em uma série de sintomas agudos e
cronicos que variam conforme a substancia e o nivel de exposi¢cdo. A prevencao
envolve a substituicdo de substancias toxicas por alternativas mais seguras, o uso de
EPIl adequado e a implementagao de praticas seguras de manuseio e armazenamento
de produtos quimicos (Carvalho et al., 2017).
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De uma forma geral, as doengas ocupacionais vao além das condi¢des mais
frequentemente discutidas e incluem uma ampla gama de problemas de saude que
afetam os trabalhadores. A identificagdo e gestdo eficaz dessas doengas requerem
uma abordagem abrangente e multidisciplinar, envolvendo a avaliagao continua dos
riscos ocupacionais, a implementacdo de medidas preventivas, a promog¢ao da saude
no ambiente de trabalho e a educacao dos trabalhadores. A protecdo da saude
ocupacional € fundamental ndo apenas para o bem-estar dos trabalhadores, mas

também para a produtividade e sustentabilidade das organizagdes.
2.5 PREVENCAO, GESTAO E IMPACTO NA QUALIDADE DE VIDA

A prevencgao e a gestao eficazes de doengas ocupacionais sao fundamentais
para garantir a saude e o bem-estar dos trabalhadores, impactando diretamente na
qualidade de vida no ambiente de trabalho. A identificacdo e avaliagao dos riscos
presentes no ambiente de trabalho sao os primeiros passos na prevengao de doencas
ocupacionais. E essencial realizar uma andlise detalhada das condicdes laborais,
considerando fatores fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos e psicossociais para

detectar possiveis ameacgas a saude dos trabalhadores.
2.5.1 Estratégias de Prevencéao e Gestdo de Doengas Ocupacionais

A primeira etapa na prevencao de doengas ocupacionais € a identificagdo e
avaliagao dos riscos presentes no ambiente de trabalho. Isso envolve a realizagao de
avaliagdes de risco detalhadas que considerem fatores fisicos, quimicos, biolégicos,
ergondmicos e psicossociais. A utilizagdo de ferramentas como auditorias de
seguranga, monitoramento ambiental e analise de incidentes é crucial para detectar
possiveis ameacgas a saude dos trabalhadores. A participagao ativa dos trabalhadores
nesse processo é igualmente importante, pois eles estdo em posi¢céo de identificar

riscos especificos relacionados as suas atividades diarias (Leite et al., 2018).

Com os riscos identificados, a implementagcao de medidas de controle torna-se
a proxima prioridade. As estratégias de controle podem ser divididas em trés
categorias principais: controles de engenharia, controles administrativos e uso de
Equipamentos de Protegao Individual (EPI). Os controles de engenharia envolvem
modificacdes no ambiente de trabalho para eliminar ou reduzir os riscos, como a
instalacdo de sistemas de ventilacdo adequados, barreiras fisicas para isolar fontes

de ruido e a substituicdo de materiais perigosos por alternativas mais seguras. Os
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controles administrativos incluem a adocdo de politicas e procedimentos que
promovam praticas de trabalho seguras, a organizagado de horarios de trabalho que
permitam pausas regulares e a rotacao de tarefas para evitar a exposi¢cao prolongada
a fatores de risco. O uso de EPIl, como mascaras respiratorias, luvas, 6culos de
protecdo e protetores auriculares, € essencial quando os riscos nao podem ser
totalmente eliminados por meio de controles de engenharia ou administrativos

(Heidtmann-Bemvenuti et al., 2021).

A educacao e o treinamento dos trabalhadores sdo componentes criticos das
estratégias de prevencgéo. Capacitar os trabalhadores sobre a identificagéo de riscos,
0 uso correto de EPIs, praticas ergondmicas e procedimentos de seguranga contribui
para a criagcdo de uma cultura de seguranga no local de trabalho. Workshops,
treinamentos regulares e campanhas de conscientizagdo sdo meétodos eficazes para
garantir que os trabalhadores estejam bem informados e preparados para proteger

sua saude (Lemos et al., 2018).

A gestado eficaz dos casos de doengas ocupacionais quando eles ocorrem &
igualmente importante. Isso envolve a monitorizagdo continua da saude dos
trabalhadores, com exames médicos peridodicos e avaliacbes de desempenho
funcional para detectar precocemente quaisquer sinais de doencas ocupacionais. O
acesso a servicos meédicos e terapéuticos adequados, incluindo fisioterapia, apoio
psicoldgico e, quando necessario, intervengdes cirurgicas, € fundamental para o

tratamento e a recuperacao dos trabalhadores afetados (Costa et al., 2023).

Além disso, a implementacgao de ajustes no ambiente de trabalho e nas praticas
de trabalho para acomodar as necessidades dos trabalhadores afetados e prevenir
novas ocorréncias € uma pratica essencial na gestao das doengas ocupacionais. Isso
pode incluir a adaptacao de ferramentas e equipamentos, a modificagdo de processos
de trabalho e a promog¢ao de um ambiente de trabalho mais inclusivo e acessivel.
(Ximenes, 2024).

Verifica-se que as estratégias de prevengao e gestao de doengas ocupacionais
envolvem uma abordagem multifacetada que combina a identificagdo e controle de
riscos, a educagao e capacitacdo dos trabalhadores, a gestdo eficaz de casos de
doencas e a promogao de um ambiente de trabalho seguro e saudavel. Investir nessas
estratégias nao so protege a saude e o bem-estar dos trabalhadores, mas também
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contribui para a produtividade e a sustentabilidade das organizagdes, criando um

ambiente de trabalho onde todos possam prosperar.
2.5.2 Impacto das Doengas Ocupacionais na Qualidade de Vida dos Trabalhadores

As doengas ocupacionais tém um impacto profundo e multifacetado na
qualidade de vida dos trabalhadores, afetando ndo apenas sua saude fisica, mas
também seu bem-estar mental, emocional e social. Essas condi¢des, que surgem
devido a exposicao a diversos fatores de risco no ambiente de trabalho, podem
resultar em incapacidades temporarias ou permanentes, alterando significativamente

a vida dos individuos afetados.

A saude fisica €& diretamente comprometida pelas doencas ocupacionais.
Condi¢des como lesdes por esforgos repetitivos , doencas respiratorias, doengas de
pele, transtornos musculoesqueléticos e canceres ocupacionais podem causar dor
cronica, limitagbes funcionais e, em casos graves, incapacidades que dificultam ou
impedem a realizacado de atividades diarias e profissionais. A perda da capacidade de
trabalho pode levar a diminuicao da renda e a instabilidade financeira, agravando o

estresse e a ansiedade dos trabalhadores (Moraes; Bastos, 2017).

O impacto na saude mental e emocional dos trabalhadores é igualmente
significativo. As doencgas ocupacionais frequentemente resultam em estresse
psicoldgico, ansiedade e depressao, especialmente quando os individuos enfrentam
incertezas sobre seu estado de saude, a duracao do tratamento e a possibilidade de
retorno ao trabalho. A sindrome de burnout, relacionada ao estresse cronico no
trabalho, € um exemplo claro de como as condicbes laborais podem afetar
profundamente a saude mental dos trabalhadores. A exaustdo emocional, a
despersonalizagao e a sensacao de baixa realizacao pessoal associadas ao burnout

tém efeitos devastadores na qualidade de vida (Gavin et al., 2015).

As relagbes sociais dos trabalhadores também sao afetadas pelas doengas
ocupacionais. A dor e o desconforto fisicos podem limitar a participacao em atividades
sociais e de lazer, isolando os individuos de seus circulos sociais. Além disso, a
necessidade de frequentes consultas médicas e tratamentos pode interferir nas
responsabilidades familiares e nos relacionamentos pessoais, criando tensao e
conflito. A falta de compreensao ou apoio por parte de colegas e empregadores pode

exacerbar a sensagao de isolamento e frustragao dos trabalhadores (Stonoga, 2020).
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No ambiente de trabalho, as doengas ocupacionais resultam em absenteismo
e presenteismo. O absenteismo, caracterizado pela auséncia do trabalhador devido a
problemas de saude, reduz a produtividade e sobrecarrega os colegas que precisam
compensar a falta de pessoal. O presenteismo, por outro lado, ocorre quando os
trabalhadores continuam a trabalhar apesar de estarem doentes, resultando em
desempenho reduzido, erros e maior risco de acidentes. Ambos os fendmenos tém
impactos negativos na eficiéncia e na moral da equipe, além de aumentar os custos

operacionais para as organizacgdes (Oliveira et al., 2018).

A longo prazo, as doengas ocupacionais podem levar a perda de emprego e a
necessidade de requalificagdo profissional. Trabalhadores que desenvolvem
incapacidades permanentes podem ser forcados a abandonar suas carreiras e buscar
novas oportunidades de trabalho que sejam compativeis com suas limita¢des fisicas.
Este processo pode ser emocionalmente desgastante e financeiramente desafiador,
especialmente se houver falta de apoio para requalificacéo e reintegragcao no mercado
de trabalho (Sousa, 2022).

Para os empregadores, o impacto das doengas ocupacionais se reflete em
custos adicionais com indenizagdes, tratamentos médicos e medidas de reabilitagao.
Além disso, ha uma perda de capital humano e experiéncia, que pode ser dificil de
substituir. Investir na prevencdo e gestdo das doengas ocupacionais é, portanto,
essencial para mitigar esses impactos negativos e promover um ambiente de trabalho

saudavel e seguro (Cavalcante, 2016).

As doengas ocupacionais tém um impacto significativo e abrangente na
qualidade de vida dos trabalhadores. A saude fisica, mental e emocional dos
individuos é comprometida, afetando suas relagdes sociais, desempenho profissional
e estabilidade financeira. A prevencao eficaz, a gestdo adequada dos casos de
doencas e a promocao de um ambiente de trabalho saudavel sao fundamentais para
proteger a saude e o bem-estar dos trabalhadores, garantindo sua qualidade de vida

e contribuindo para a sustentabilidade das organizagdes.
2.5.3 Programas de Saude e Bem-Estar no Trabalho

Os programas de saude e bem-estar no trabalho sao iniciativas estratégicas
que visam promover a saude fisica, mental e emocional dos trabalhadores, criando

um ambiente de trabalho mais seguro, saudavel e produtivo. Esses programas
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desempenham um papel crucial na prevencao de doengas ocupacionais, na melhoria
da qualidade de vida dos trabalhadores e na redugdo de custos associados a

tratamentos médicos e absenteismo.

Uma abordagem eficaz para programas de saude e bem-estar no trabalho
comega com a avaliagdo das necessidades dos trabalhadores. Isso envolve a
realizacao de pesquisas, entrevistas e analises de dados para identificar os principais
problemas de saude e bem-estar enfrentados pelos empregados. Compreender essas
necessidades permite o desenvolvimento de programas personalizados que abordem
especificamente os desafios e riscos presentes no ambiente de trabalho (Agapito et
al., 2015).

Promocéao de habitos saudaveis € um componente central desses programas.
Iniciativas como a promogao de atividades fisicas regulares, alimentagdo saudavel e
programas de cessagao do tabagismo sdo fundamentais para melhorar a saude geral
dos trabalhadores. Empresas podem oferecer subsidios para academias, organizar
sessoes de exercicios no local de trabalho, fornecer opgdes de refeicoes saudaveis
na cafeteria e criar grupos de apoio para ajudar os trabalhadores a parar de fumar
(Ceballos; Santos, 2015).

A prevencao de lesbes e doengas ocupacionais é outro foco importante. Isso
inclui a implementagéo de praticas ergondmicas, a promogao de pausas regulares
para alongamento e descanso, e a realizacdo de treinamentos de seguranca. A
ergonomia, por exemplo, pode ser abordada através da adaptagado dos postos de
trabalho para reduzir o risco de LER/DORT e outros disturbios musculoesqueléticos.
Treinamentos de seguranga peridédicos e atualizados ajudam a garantir que os

trabalhadores estejam cientes dos riscos e saibam como evita-los (Souza et al., 2015).

Saude mental e bem-estar emocional sdo igualmente cruciais para a eficacia
dos programas de saude no trabalho. Oferecer suporte psicolégico, como acesso a
terapeutas, conselheiros e programas de assisténcia ao empregado (EAP), pode
ajudar a prevenir e tratar problemas como estresse, ansiedade e depressao. Além
disso, promover um ambiente de trabalho positivo, com politicas que incentivem o
equilibrio entre vida profissional e pessoal, flexibilidade de horarios e uma cultura
organizacional de apoio e respeito, contribui significativamente para o bem-estar

emocional dos trabalhadores (Coelho et al., 2016).
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Educagao e conscientizacdo sdo componentes essenciais para o sucesso de
qualquer programa de saude e bem-estar. Workshops, seminarios e campanhas de
conscientizacdo podem fornecer informacdes valiosas sobre prevengao de doencas,
nutricdo, exercicios fisicos e técnicas de gerenciamento de estresse. A educagao
continua mantém os trabalhadores informados e capacitados para cuidar melhor de

sua saude (Lima, 2018).

A avaliacdo e monitoramento continuos dos programas de saude e bem-estar
sdo fundamentais para garantir sua eficacia. Coletar feedback dos trabalhadores,
analisar indicadores de saude e bem-estar e ajustar as iniciativas com base nos
resultados observados s&o praticas importantes para a melhoria continua dos
programas. Ferramentas de avaliagao, como questionarios de satisfagao, métricas de
saude e relatérios de desempenho, ajudam a medir o impacto das iniciativas e

identificar areas para aprimoramento (Anacleto et al., 2023).

Além dos beneficios diretos para a saude dos trabalhadores, os programas de
saude e bem-estar no trabalho também trazem vantagens significativas para as
empresas. Eles podem resultar em aumento da produtividade, reducdo do
absenteismo e do presenteismo, diminuicdo dos custos com saude e melhoria do
clima organizacional. Trabalhadores saudaveis e felizes sdo mais engajados,
motivados e leais, o que contribui para um ambiente de trabalho mais eficiente e

harmonioso (Silva, 2017).

Em resumo, os programas de saude e bem-estar no trabalho sao investimentos
valiosos que beneficiam tanto os trabalhadores quanto as empresas. Ao promover a
saude fisica, mental e emocional, prevenir doengas ocupacionais e criar um ambiente
de trabalho positivo, essas iniciativas melhoram significativamente a qualidade de vida
dos trabalhadores e a sustentabilidade das organizagdes. Implementar e manter
programas de saude e bem-estar eficazes € uma responsabilidade compartilhada que
requer o comprometimento de todos os niveis da organizagao, desde a alta gestao

até cada um dos trabalhadores.
2.5.4 Boas Praticas e Recomendacdes para Ambientes de Trabalho Saudaveis

Criar e manter um ambiente de trabalho saudavel é fundamental para garantir
a saude, seguranca e bem-estar dos trabalhadores. As boas praticas e

recomendacgdes para alcangar esse objetivo envolvem uma abordagem integrada que
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considera aspectos fisicos, mentais e organizacionais do ambiente de trabalho. A
implementagdo de tais praticas ndo apenas promove a qualidade de vida dos

trabalhadores, mas também melhora a produtividade e a eficiéncia das organizagdes.

Uma das principais boas praticas € a avaliagéo regular dos riscos no ambiente
de trabalho. Realizar inspe¢des periddicas e avaliagdes de risco ajuda a identificar
potenciais perigos fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos e psicossociais. Com
base nessas avaliagdes, € possivel implementar medidas preventivas eficazes, como
melhorias na ventilagdo, controle de ruido, substituicdo de materiais perigosos e

adocgao de praticas ergonémicas adequadas (Santos; Paiva, 2018).

Promover a ergonomia no local de trabalho € essencial para prevenir lesdes
musculoesqueléticas e melhorar o conforto dos trabalhadores. Isso pode ser
alcangado através do design ergondmico dos postos de trabalho, fornecimento de
equipamentos ajustaveis e adequados, e treinamento dos trabalhadores sobre
posturas corretas e técnicas de levantamento de peso. A ergonomia nao apenas reduz
o risco de lesdes, mas também aumenta a eficiéncia e a satisfacao dos trabalhadores
(Ribeiro; Santana, 2015).

Garantir o uso adequado de Equipamentos de Protecido Individual é uma
pratica crucial para proteger os trabalhadores contra exposi¢des perigosas. As
empresas devem fornecer EPls adequados, como mascaras, luvas, 6culos de
protecao e protetores auriculares, e garantir que os trabalhadores estejam treinados
para usa-los corretamente. Além disso, € importante realizar inspe¢des regulares para
garantir que os EPIs estejam em boas condi¢des e sejam usados conforme necessario
(Souza, 2023).

Implementar programas de promog¢ao da saude no local de trabalho também é
uma pratica recomendada. Esses programas podem incluir atividades fisicas,
campanhas de vacinacgao, sessoes de alongamento, oficinas de nutricdo e programas
de cessacao do tabagismo. Promover habitos saudaveis e oferecer recursos para que
os trabalhadores cuidem de sua saude contribui significativamente para o bem-estar
geral (Malta et al., 2016).

A prevencéo e gestdo do estresse ocupacional sao igualmente importantes.
Criar um ambiente de trabalho que valorize o equilibrio entre vida profissional e

pessoal, oferecer suporte psicoldgico, incentivar pausas regulares e promover uma
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cultura de respeito e apoio sdo medidas essenciais para reduzir o estresse e melhorar
a saude mental dos trabalhadores. Programas de assisténcia ao empregado (EAP) e
treinamentos em técnicas de gerenciamento de estresse também sao recomendados
(Farias et al., 2023).

Fomentar uma cultura de seguranga e saude no trabalho é outra boa pratica
fundamental. Isso envolve o comprometimento da lideranga, a participagao ativa dos
trabalhadores e a comunicagdo aberta sobre questdes de saude e seguranga.
Incentivar os trabalhadores a relatar perigos e participar de comités de seguranca
ajuda a criar um ambiente de trabalho mais seguro e colaborativo. A lideranca deve
dar o exemplo, demonstrando um compromisso genuino com a seguranga e o bem-

estar dos empregados (Jacques et al., 2018).

Educacgao e treinamento continuos sdo componentes chave para manter um
ambiente de trabalho saudavel. Proporcionar treinamentos regulares sobre praticas
seguras de trabalho, uso de EPIs, ergonomia e primeiros socorros garante que os
trabalhadores estejam bem informados e preparados para lidar com situagdes de
risco. Além disso, programas de sensibilizagdo sobre saude mental e bem-estar
ajudam a criar uma consciéncia coletiva sobre a importancia de cuidar da saude

emocional (Ribeiro et al., 2018).

Constata-se que as boas praticas e recomendacdes para ambientes de
trabalho saudaveis envolvem uma abordagem abrangente e integrada. Inclui a
avaliagado regular de riscos, promocdo da ergonomia, uso adequado de EPlIs,
programas de promogéo da saude, prevencgao e gestdo do estresse, fomento de uma
cultura de seguranga, educagao continua e monitoramento constante. Implementar
essas praticas ndo s6 melhora a qualidade de vida dos trabalhadores, mas também
contribui para a eficiéncia, produtividade e sustentabilidade das organizagdes. Criar
um ambiente de trabalho saudavel € uma responsabilidade compartilhada que requer

o comprometimento e a colaboragao de todos os niveis da organizagéao.
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3 METODO

Para a elaboragdo desta pesquisa, adotou-se uma revisdo narrativa da
literatura, visando sintetizar e analisar as informacdes relevantes sobre doencas
ocupacionais e a qualidade de vida no ambiente de trabalho. Este estudo é de
natureza basica, buscando ampliar o conhecimento tedrico sobre as doencas

ocupacionais e sua influéncia na qualidade de vida dos trabalhadores.

A abordagem adotada foi qualitativa, caracterizada pela analise interpretativa
dos dados coletados a partir de fontes secundarias, como artigos cientificos, livros e
relatorios técnicos. A pesquisa realizada é descritiva e exploratéria, identificando e
descrevendo as principais doengas ocupacionais e seus impactos na qualidade de
vida no trabalho, bem como explorando os fatores de risco associados e as praticas

de prevencgao e gestao dessas doengas.

O principal procedimento metodoldgico adotado foi a pesquisa bibliografica. O
processo de revisao narrativa da literatura incluiu a selegcao de fontes de dados, como
artigos cientificos indexados em bases de dados como Scielo, Google Scholar,
Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes e o Catalogo de Teses e Dissertagdes da
CAPES. Foram analisadas 23 publica¢des, incluindo estudos publicados nos ultimos
dez anos, em portugués, que abordassem diretamente as doengas ocupacionais e a

qualidade de vida no trabalho.

Estudos fora desse periodo, em outros idiomas ou que ndo fossem diretamente
relevantes ao tema, foram excluidos. A coleta de dados foi realizada por meio de busca
sistematica nas bases de dados mencionadas, utilizando palavras-chave como
"doengas ocupacionais", "qualidade de vida no trabalho", "prevencdo de doengas

ocupacionais" e "fatores de risco ocupacionais"”.

Os dados foram analisados de forma qualitativa, utilizando a técnica de analise
de conteudo. Foram identificadas e categorizadas as principais doengas ocupacionais,
os fatores de risco, os impactos na qualidade de vida dos trabalhadores e as melhores
praticas de prevengao e gestdo. Ao todo, 23 estudos compuseram a segado de
resultados e analise dos dados, fornecendo uma base soélida para as conclusdes deste
trabalho. Entre as limitagées deste estudo, destaca-se a disponibilidade de estudos
nas bases de dados selecionadas, o que pode restringir a abrangéncia dos achados,

além da natureza dindmica das condicbes de trabalho e das praticas de saude
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ocupacional, que podem implicar em mudangas que nao foram capturadas pelos
estudos mais antigos. Por se tratar de uma revis&o narrativa da literatura, este estudo
nao envolveu a coleta de dados primarios de participantes humanos, portanto, nao
exigiu aprovagao de um comité de ética em pesquisa. Contudo, todos os cuidados
foram tomados para garantir a integridade e a fidelidade na interpretacdo dos dados

coletados das fontes secundarias.
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4 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Este capitulo apresenta os resultados da revisao narrativa da literatura sobre
as doengas ocupacionais e a qualidade de vida no ambiente de trabalho,
considerando apenas os estudos publicados entre 2004 e 2024. A analise inclui a
identificacdo das principais doengas ocupacionais, os fatores de risco associados, 0
impacto na qualidade de vida dos trabalhadores e as praticas de prevengao e gestao

eficazes.

Quadro 1. Principais doencas ocupacionais

Doencas Caracteristicas | Segmentos Impactos na Estratégias Autores
Ocupacionais com Maior Qualidade de para
Prevaléncia Vida (Fisico, Minimizar
Mental, Social)
LesBes por Movimentos Escritorio, Dor crdnica, Medidas Viegas
Esforcos repetitivos, linha de incapacitacao ergondmicas, e
Repetitivos postura producéo, funcional pausas Almeida
(LER/DORT) inadequada construcéo regulares, uso | (2016)
civil de EPIs
Doencgas Exposicdo a Mineragéo, Dificuldade Melhorias na Ferreira
Respiratérias poeiras minerais | construcéo respiratoria, ventilagéo, uso | (2018),
Ocupacionais | e poluentes civil, funcéo pulmonar de EPIs, Teixeira
fabricacdo de | reduzida monitoramento | et al.
ceramica ambiental (2023)
Transtornos Alta carga de Ambientes Ansiedade, Programas de | Rodrigu
Mentais trabalho, falta de trabalho depressao, apoio ese
Relacionados | de suporte de alta sindrome de psicoldgico, Calheiro
ao Trabalho organizacional pressao burnout gestédo do S
estresse, (2019),
suporte Ribeiro
organizacional | etal.
(2019)
Dermatites de | Exposicéo a Inddstria Desconforto Uso de EPIs Pereira
Contato substancias guimica, fisico, isolamento | adequados, (2017)
irritantes construcéo social praticas de
civil higiene
Perda Auditiva | Exposicéo Fabricas, Diminuigcéo da Programas de | Nazu
Induzida por prolongada a construcéo capacidade conservacgao (2015)
Ruido (PAIR) niveis elevados | civil, setores | auditiva, auditiva, uso
de ruido de comunicacao de protetores
transportes prejudicada auriculares
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Intoxicacbes Exposicao a IndUstrias de | Sintomas agudos | Substituicdo Carvalh
Ocupacionais | substancias manufatura, e crénicos de substancias | o et al.
guimicas téxicas | agricultura variaveis téxicas, uso de | (2017)
EPIs, praticas
seguras de
manuseio
Céanceres Exposicdo a Industrias Dificuldade Vigilancia Guimara
Ocupacionais | carcindbgenos que utilizam | respiratoria, médica es etal.
especificos amianto, canceres regular, (2019)
benzeno politicas de
seguranga
rigorosas

Fonte: Autor

4.1 PRINCIPAIS DOENCAS OCUPACIONAIS

A revisao da literatura identificou varias doengas ocupacionais prevalentes em
diferentes setores de trabalho. Viegas e Almeida (2016) discutem a prevaléncia de
Lesbes por Esfor¢cos Repetitivos (LER/DORT) em trabalhadores de escritorio e de
linha de produgao, enfatizando a importancia de medidas ergonémicas para prevenir
essas lesoes. Ferreira (2018) e Teixeira et al. (2023) abordam a ocorréncia de doengas
respiratérias como pneumoconiose, asma ocupacional e doencas pulmonares
obstrutivas crénicas (DPOC) em trabalhadores expostos a poeiras minerais e
poluentes. Ferreira sugere o uso de Equipamentos de Protegao Individual (EPI) como
medida preventiva, enquanto Teixeira et al. recomendam melhorias na ventilagdo e

monitoramento ambiental.

Rodrigues e Calheiros (2019) e Ribeiro et al. (2019) exploram a prevaléncia de
transtornos mentais relacionados ao trabalho, como ansiedade, depressao e sindrome
de burnout, em ambientes de trabalho de alta pressdao. Ambos os estudos apontam
que a falta de suporte organizacional e a alta carga de trabalho sao fatores
significativos. Programas de apoio psicolégico e gestdo do estresse sé&o
recomendados como intervengdes eficazes. Pereira (2017) aborda as dermatites de
contato causadas pela exposicdo a substancias irritantes em trabalhadores da
industria quimica e construcao civil, destacando o uso de EPIs adequados e praticas
de higiene como medidas preventivas. Nazu (2015) discute a perda auditiva induzida
por ruido (PAIR) como uma condigao irreversivel resultante da exposigao prolongada
a niveis elevados de ruido, recomendando programas de conservagao auditiva e o

uso de protetores auriculares.
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Carvalho et al. (2017) discutem as intoxicagdes ocupacionais causadas pela
exposicao a metais pesados e solventes organicos, sugerindo a substituicdo de
substancias toxicas por alternativas mais seguras e a implementagcao de praticas
seguras de manuseio como formas de prevencao. Guimaraes et al. (2019) destacam
0s canceres ocupacionais associados a exposi¢cdo a carcindbgenos como amianto e
benzeno, enfatizando a necessidade de vigilancia médica regular e politicas de

seguranca rigorosas para a prevencao.
4.2 FATORES DE RISCO ASSOCIADOS

Os fatores de risco identificados nos estudos incluem a exposi¢cao a ruidos
elevados, radiag¢des, temperaturas extremas e vibragdes, conforme discutido por Nazu
(2015) e Viegas e Almeida (2016). Contato com substéncias toxicas como solventes
e metais pesados € abordado por Carvalho et al. (2017), enquanto a exposi¢céo a
patdgenos em servigos de saude e agricultura é destacada por Araujo et al. (2023).
Posturas inadequadas e movimentos repetitivos sdo discutidos por Barbosa, Santos
e Trezza (2007), e o estresse ocupacional e a falta de suporte organizacional sdo

abordados por Rodrigues e Calheiros (2019).

4.3 IMPACTO NA QUALIDADE DE VIDA DOS TRABALHADORES

Os impactos na qualidade de vida identificados na literatura sao significativos e
multifacetados. Doengas como LER/DORT resultam em dor cronica e incapacidades
temporarias ou permanentes, afetando diretamente a capacidade de trabalho,
conforme discutido por Viegas e Almeida (2016). Transtornos mentais como
ansiedade e depresséo resultam em sofrimento emocional e reduzem a produtividade,
conforme observado por Rodrigues e Calheiros (2019) e Ribeiro et al. (2019). Doengas
como dermatites de contato podem isolar os trabalhadores de suas atividades sociais
devido ao desconforto fisico, conforme Pereira (2017). Doencas respiratérias e outras
condicdes cronicas resultam em absenteismo e presenteismo, diminuindo a eficiéncia
no trabalho, conforme Teixeira et al. (2023). A perda de capacidade de trabalho pode
levar a diminuigdo da renda e a instabilidade financeira, agravando o estresse e a

ansiedade, conforme observado por Carvalho et al. (2017).

4.4 PRATICAS DE PREVENGAO E GESTAO EFICAZES
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Ferreira (2018) e Nazu (2015) destacam o uso adequado de EPIs para proteger
contra doencas respiratérias e perda auditiva. A capacitacdo dos trabalhadores é
sugerida por Teixeira et al. (2023) e Rodrigues e Calheiros (2019) como fundamental
para a prevengao de riscos ocupacionais. Programas de promogao de habitos
saudaveis sdo recomendados por Ceballos e Santos (2015) para melhorar a saude
geral dos trabalhadores. O apoio psicolégico e programas de assisténcia ao
empregado (EAP) sdo recomendados por Rodrigues e Calheiros (2019) para prevenir
e tratar transtornos mentais relacionados ao trabalho. Programas de gestdo do
estresse sdo destacados por Ribeiro et al. (2019) como eficazes para melhorar a
saude mental dos trabalhadores. A coleta e analise continua de dados sobre saude
ocupacional sao recomendadas por Guimaraes et al. (2019) para ajustar politicas e

procedimentos de segurancga.

Os estudos revisados apresentam uma concordancia significativa quanto a
identificacdo das principais doengas ocupacionais e dos fatores de risco associados.
No entanto, ha variagbes nas abordagens preventivas sugeridas. Por exemplo,
enquanto Ferreira (2018) enfatiza o uso de EPIs para prevenir doengas respiratérias,
Teixeira et al. (2023) sugerem melhorias na ventilagdo e monitoramento ambiental. Os
estudos sobre transtornos mentais, como os de Rodrigues e Calheiros (2019) e
Ribeiro et al. (2019), concordam que o estresse ocupacional € um fator critico, mas
diferem nas abordagens para sua gestao, com Rodrigues e Calheiros enfatizando o

apoio psicoldgico e Ribeiro et al. focando em programas de gestéo do estresse.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

As doengas ocupacionais representam um desafio significativo tanto para a
saude publica quanto para a gestdo organizacional, devido aos seus impactos
adversos na saude e na qualidade de vida dos trabalhadores. Este estudo revisou a
literatura existente sobre doengas ocupacionais e qualidade de vida no ambiente de
trabalho, com o objetivo de identificar as principais doencgas ocupacionais, seus
fatores de risco, impactos na qualidade de vida e praticas eficazes de prevencéao e
gestdo. A revisdo abrangeu estudos publicados entre 2004 e 2024, oferecendo uma

visao atualizada sobre o tema.

Os resultados da revisdo indicam que as Lesdes por Esforcos Repetitivos,
doencas respiratérias ocupacionais, transtornos mentais relacionados ao trabalho,
dermatites de contato, perda auditiva induzida por ruido, intoxicagdes ocupacionais e
canceres ocupacionais sao as doengas mais prevalentes em diversos setores de
trabalho. A importancia de medidas ergonémicas e o uso de Equipamentos de
Protecéo Individual foram frequentemente enfatizados como estratégias essenciais

para a prevencao dessas doencas.

Os fatores de risco associados a essas doencas sao variados e incluem a
exposicao a ruidos elevados, radiacdes, temperaturas extremas, vibracoes,
substancias quimicas toxicas, patdégenos e condigdes ergondmicas inadequadas. O
controle eficaz desses fatores € crucial para prevenir a ocorréncia de doencas
ocupacionais. Além disso, o estresse ocupacional e a falta de suporte organizacional
sao identificados como fatores criticos para o desenvolvimento de transtornos mentais

relacionados ao trabalho.

O impacto das doencas ocupacionais na qualidade de vida dos trabalhadores
€ significativo, afetando ndo apenas a saude fisica, mas também o bem-estar mental,
emocional e social. Doengas como LER/DORT resultam em dor crbnica e
incapacidades, enquanto transtornos mentais como ansiedade e depressao reduzem
a produtividade e aumentam o sofrimento emocional. A perda de capacidade de
trabalho pode levar a instabilidade financeira e ao isolamento social, agravando ainda

mais o estresse e a ansiedade dos trabalhadores.

As praticas de prevencgao e gestao eficazes identificadas na revisao incluem a

implementagdo de medidas ergonémicas, o uso adequado de EPIs, a capacitagao
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continua dos trabalhadores, programas de promogao de habitos saudaveis, suporte
psicolégico e programas de gestdo do estresse. Melhorias na ventilagdo e
monitoramento ambiental, juntamente com o uso de EPIs, sdo essenciais para
prevenir doengas respiratorias. Além disso, programas de apoio psicolégico e
assisténcia ao empregado (EAP) sdo recomendados para prevenir e tratar transtornos

mentais relacionados ao trabalho.

A analise comparativa dos estudos revisados revela uma concordancia
significativa na identificagdo das principais doengas ocupacionais e fatores de risco.
No entanto, as abordagens preventivas sugeridas variam entre os autores, refletindo
a complexidade e a necessidade de estratégias multifacetadas para a prevengao e
gestao eficazes das doengas ocupacionais. Por exemplo, enquanto alguns estudos
enfatizam o uso de EPIs para prevenir doengas respiratorias, outros sugerem que

melhorias na ventilagdo e monitoramento ambiental também s&o essenciais.

Em termos de implicag¢des praticas, este estudo destaca a importancia de uma
abordagem integrada para abordar as doengas ocupacionais, considerando os
diversos fatores de risco e seus impactos na qualidade de vida dos trabalhadores. A
implementacao de praticas de prevencao e gestao eficazes é essencial para promover
ambientes de trabalho mais saudaveis e seguros, beneficiando tanto os trabalhadores
quanto as organizagdes. Investir na saude ocupacional ndo apenas melhora a
qualidade de vida dos trabalhadores, mas também contribui para a produtividade e

sustentabilidade das empresas.

As limitagbes deste estudo incluem a disponibilidade de estudos nas bases de
dados selecionadas e a natureza dindmica das condi¢des de trabalho, que podem nao
ser totalmente capturadas pelos estudos mais antigos. Futuras pesquisas poderiam
explorar a aplicagao de novas tecnologias e abordagens inovadoras na prevencao e
gestdo de doengas ocupacionais, bem como avaliar a eficacia de intervengdes

especificas em diferentes contextos organizacionais.

De uma forma geral, este estudo contribui para a literatura sobre saude
ocupacional ao fornecer uma sintese atualizada das principais doencas ocupacionais,
fatores de risco, impactos na qualidade de vida e praticas de prevencédo e gestao
eficazes. Ao abordar essas questbes, espera-se que este trabalho possa orientar

politicas e programas de saude ocupacional mais eficazes, promovendo ambientes
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de trabalho mais seguros e saudaveis e melhorando a qualidade de vida dos

trabalhadores.
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